
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『JA きらら⾧谷デイサービスセンターの良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 

JA きらら⾧谷 
デイサービスセンター 

山二センター⾧ 
 

 

 
介護サービス相談員だより 
JA きらら⾧谷デイサービスセンター 

●食事がおいしく安全に入浴ができるので満足。 
ここで過ごすのは楽しい。 

 
●ここがなければ一人で家にいて誰とも話さない。 

きららに通って本当に楽しい。 
 
●きららがあるからこそ元気でいられると感じる。 

 

●利用者さんの体力維持のため、少人数での体操を重視して 
 個々人に合わせた指導を心がけています。 
 
●日々利用者さんの健康状態のチェックを行い 

個々人の状態の把握、感染症予防に役立てています。 
 

●感染状況や体調に注意しながら外出も 
楽しんでいます。 

●訪問した日は大杉、西尾、尾小屋の利用者が多い印象でし
た。 

 
●外玄関の花の鉢がきれいに手入れされていて心が和みます。 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:JA きらら⾧谷通所介護事業所  ●種類:ディサービス 
 ●住所  :小松市⾧谷町５０番地５      ●連絡先:４６-８２００ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった JA きらら⾧谷デイサービスセンターの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『JA きらら千代デイサービスセンターの良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 

ＪＡきらら千代 
デイサービスセンター 

西田センター⾧ 

 

 
介護サービス相談員だより 

ＪＡきらら千代デイサービスセンター 

●デイサービスで安全に入浴ができるのがうれしい。 
食事がとてもおいしい。 

 
●今日は娘に送ってもらい、体験で初めてきました。 

足腰が弱くなったので楽しくリハビリを頑張りたい。 
 
●職員さんがいつも笑顔で明るく接してくれます。 
                        

       ●引き続き感染症予防に気を配り、利用者さんや
職員の体調の変化に注意しながら安心・安全な
サービスを提供しています。 

 
●10 メートルのウォーキングコースがあり、歩

行訓練を行っています。理学療法士による機能
訓練を集団・個人で行っています。 

 

●食事の際に職員の方からメニューの紹介がありました。 
内容がよくわかってとてもよかったです。 

 
●ご飯は地元の蛍米、おかずの量も十分。 

穏やかな雰囲気の中で召し上がっていました。 
 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:ＪＡきらら千代指定通所介護事業所 ●種類:デイサービス 
 ●住所:小松市千代町丁１番地１        ●連絡先:２３－６５００ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった JA きらら千代デイサービスセンターの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした 『JA きらら粟津デイサービスセンターの良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 

ＪＡきらら粟津 
デイサービスセンター 
大音師センター⾧ 

 

 
介護サービス相談員だより 

JA きらら粟津デイサービスセンター 

●利用者は矢田野、符津など地域の方が多い。いつも近くに座っ
た人と会話を楽しんでいます。 

 
●家にいると一人で過ごすことになるが、ここでほかの利用者と

話ができるので楽しく通っています。 
 
●仕事で大けがをしてから電動車いす生活。 

手が動くので、できることを楽しんでいます。 
 
●食事がおいしいのでいつも楽しみにしている。 

●理学療法士が利用者さんの弱点を分析し 
 運動機能の回復に向け適切なリハビリをしています。 
 
●引き続き感染症対策を行いながら 

サービスを提供していきます。 
 
 

●体操は４～５人ごとに個別のグループで実施しており、皆さん
順番に参加していました。 

 
●入浴後の方の髪を丁寧に乾かしてブラッシングされていまし

た。利用者さんは気持ちよさそうです。 
              

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
  ●事業者名:ＪＡきらら粟津指定通所介護事業所 ●種類:デイサービス 
  ●住所:小松市符津町ウ７５-３         ●連絡先:４３-０５００ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった JA きらら粟津デイサービスセンターの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『デイサービス き楽な里の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 
 
 
 
 
 
 

 

デイサービス 
き楽な里 
向出さん 

 

介護サービス相談員だより 
デイサービス き楽な里 

●９０歳です。若いときには田んぼをつくっていた。 
今は家族が県外に住んでいるのでここで過ごしています。 

 
●食事がおいしい。 

通うところがあるので家族も安心している。 
 
●週に３回通ってきています。 

いつも楽しく過ごしている。 
 

●季節のイベントを多数取り入れています。春は雨で花見が 
できませんでしたが、夏祭りは工夫して楽しみたいです。 

         
        ●コロナが落ち着き、ボランティアさんの 
         訪問が始まりました。 
         感染症対策を行いながら、利用者さんが楽

しい時間を過ごせる機会を増やしていきた
いです。 

 
●利用を検討される方のため、デイサービス

1 日体験を実施しています。 
    

●体操、口腔体操、童謡を１０曲あまり歌うなど充実の活動 
内容でした。 
 

●備品・制服に黄緑色のカラーを取り入れているとのこと。 
清潔感・統一感があっていいですね。 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:デイサービス き楽な里       ●種類:デイサービス 
 ●住所:串茶屋町上野８７-１          ●連絡先:４３-２７１３ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さったデイサービス き楽な里の取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『リハビリ⾧寿上小松道場の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 

リハビリ⾧寿 
上小松道場 
北野さん 

 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和 7 年年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてく
ださったリハビリ⾧寿上小松道場の取り組みなどについてご紹介します。 
 

介護サービス相談員だより 
リハビリ⾧寿上小松道場 

●夫を亡くして独り身となりましたが、ここで楽しく過ごしていま
す。お嫁さんが毎日送迎をしてくれ感謝でいっぱいです。 

 
●近所の友人と一緒に通ってきています。 

施設の人が明るく声かけをしてくれるのでありがたいです。 
 
●92 歳で戦争を知っています。 

今はここで快適に過ごせて夢のようです。 

●上小松クリニックに併設されており、小松市や能美市など多く
の方にご利用いただいています。 

 
●竹刀や柔道の帯を使った武術体操、空手の形を 

取り入れた運動、椅子に座ってできる体操など 
身体状況や体調にあわせて皆さんが参加できる 
よう工夫しています。 

 

●事業所の隣に畑があり季節の野菜を収穫していました。利用者
さんと「なにをつくりましょうか」とお話していました。 
食べるのが楽しみですね。 

 
●2 か月続けて訪問したところ、「先月もきたね」と声をかけて

くれる利用者さんがいました。覚えてもらえてうれしいです。 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:リハビリ⾧寿上小松道場      ●種類:ディサービス 
 ●住所: 小松市上小松町丙４１－１      ●連絡先:２３－９０００ 

ありがとうございました。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『小松みなみ診療所 の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 

 

こんな工夫をしています!  
  

小松みなみ診療所 
管理者 

出雲さん 

 

 
介護サービス相談員だより 

小松みなみ診療所 

●ここでお世話になるようになり、家族共々大変助かっています。 
 
●活動がたくさんあって楽しいので 

時間があっという間に過ぎます。 
 
●職員さんが親切で声をかけてくれるので 

いつもうれしく思っています。 

●地産地消の安心でおいしい食事の提供に力を入れています。 
ぜひ体験利用で召し上がってください。 

 
●デイサービスの稼働日を増やし、新しく機械浴の導入を検討す

るなど、利用者満足度アップに向け努力しています。 
 
●今年度より利用者さんの満足度アップに向け 

介護サービス相談員の受け入れを開始しました。 
事業所を多くの方に知っていただきたいです。 

 

●訪問した日のお食事はエビフライ、お吸い物、フルーツなど
彩り豊かで、利用者さんも満足の様子でした。 

 
●明るく和やかな雰囲気。診療所が併設されているので安心し

て利用ができますね。 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名: 小松みなみ診療所    ●種類:地域密着型通所介護事業所 
 ●住所: 小松市下粟津町み１     ●連絡先:４３－０３７５ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和 7 年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった小松みなみ診療所の取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者からお聞きした『やわた健康スタジオの良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 
 

 

 

やわた健康スタジオ 
酒井さん 

 

介護サービス相談員だより 
やわた健康スタジオ 

●健康の秘訣は食事、新聞を読むこと、やわた健康スタジオで体操
をすることです。週２回の通所が私の生きがいです。 

 
●体操や四字熟語の脳トレなどすることが 

たくさんあり、時間を有効に使っています。 
 
●スタッフの方の指導をよく聞いて一生懸命 

リハビリしています。 
 

●理学療法士・作業療法士によるリズム体操、筋トレなど、専門
の職員によるリハビリや口腔体操（早口言葉、パタカラ体操）
などを行っています。 

 
●利用者さんの「やりたいこと」の実現に向け 

応援の姿勢で支援しています。 
 
 

●フロアが広くたくさんの利用者さんがいてもゆとりがありま
した。 

 
●平行棒を利用した体操ではスクワット、片足立ち、つま先立

ち、足踏みなどを行い、筋力の強化を行っていました。 
 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた事業者は・・・ 
 ●事業者名: やわた健康スタジオ  ●種類:通所サービス・通所リハビリテーション 
 ●住所:小松市八幡イ１２－７    ●連絡先:４７-７５５５ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さったやわた健康スタジオの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『小規模多機能いまえの家の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員より 
 
 

こんな工夫をしています!  
 
 
 
 

 

いまえの家 
管理者 舩山さん 

 

 
介護サービス相談員だより 

松寿園小規模多機能 いまえの家 

●一番楽しみなのは入浴です。気兼ねなく安全に入
浴できて助かります。 

 
●知り合いが増え、通うのが楽しみになり 

休まず通ってきています。 
 

●食事がいつもおいしい。 
献立も量も満足です。 

 

●物価高騰などの影響のあるなかでも、従来通りおいしく満足感
のある食事の提供ができるように努力しています。 
 

●在宅での生活が継続できるように 
利用者さんにあった支援をしていきたいです。 

●訪問した日の昼食のメインは刺身かメンチカツが選べ、どち
らもおいしそうで、皆さん大満足の様子でした。 

 
●はりきゅうマッサージ助成券のことなど、利用者さんから質

問をいただきました。質問なども気軽に話しかけていただく
と励みになります。 

 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:松寿園小規模多機能 いまえの家  ●種類:小規模多機能型居宅介護 
 ●住所: 小松市今江町６丁目４９５番地１   ●連絡先:５８-２５４６ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった小規模多機能いまえの家の取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者からお聞きした『小規模多機能ひとつはりの家の良いところ!』 

 

 

 

 

相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 
 
 
 

 

 

ひとつはりの家 
管理者 

松本さん 

 

 
介護サービス相談員だより 

松寿園小規模多機能ひとつはりの家 

●町内の行事に参加できて楽しい。 
今度ボッチャの大会があるので優勝を目指して練習を行っている。 

 
●文字合わせのパズルは時間を忘れて楽しんでいる。 

頭を使うので楽しい。 
 
●誕生日会でお祝いのプレゼントをもらいました。 

とてもうれしいです。 

●要支援の方、要介護の方、精神障害の方など多くの方を受け
入れています。 

 
●利用者さんに寄り添い、機能回復に向けた運動や 

訓練を行っています。 
 
●働き方改革や人手不足に対応し、 

業務の効率化を図り、より良いサービスが 
提供できるように努めています。 

 

●施設から白山がきれいに見え、施設内は広々として眺めが良い
ので気持ちよく過ごせます。 

 
●定年後の再雇用で働いている方がいらっしゃいました。経験を

活かしつつ、いつまでもお元気に働いけるのは素晴らしいこと
ですね。 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:松寿園小規模多機能ひとつはりの家  ●種類:小規模多機能型居宅介護 
 ●住所: 小松市一針町リ６２番地２４      ●連絡先:２１-１００６ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和 7 年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった小規模多機能ひとつはりの家の取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『小規模多機能もとおりの家の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 
 
 
 

 

もとおりの家 
管理者  

木田さん 

 

 
介護サービス相談員だより 

松寿園小規模多機能 もとおりの家 

●今日の食事のメニューはコロッケ、煮物、デザート。いつもとて
もおいしい。ここには話をする仲間がいるから良い。 

 
●地震で家が倒壊してしまって輪島からここに来た。 

居心地が良く助かっています。 
 
●職員さんが大変よくしてくれるので 

居心地よく過ごすことができて感謝しています。 
舞う r 

●地域とのつながりを大切にしており地元の行事にも参加してい
ます。 

 
●働き方改革に基づき、職員の業務負担の軽減に努め利用者さん

により良いサービスを提供できるよう日々努力しています。 
 

●引き続き感染症対策を徹底し利用者さんが 
安心して過ごせるように工夫していきます。 

●カラオケの機器があり、曲に合わせて体操を行っていました。
ふるさとがかかると全員で合唱になりました。 

 
●職員の方が相談員に「おつかれさまです!」と笑顔で挨拶をし 

てくれ、うれしかったです。 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:松寿園小規模多機能 もとおりの家  ●種類:小規模多機能型居宅介護 
 ●住所:小松市本折町１１９番地７        ●連絡先:２４-６７１１ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった小規模多機能もとおりの家の取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『小規模多機能ホーム やたの の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
  

小規模多機能ホーム
やたの 
佐野さん 

 

 
介護サービス相談員だより 
小規模多機能ホーム やたの 

●夫が亡くなり独り身となりました。自宅の近くにやたのがあり 
大変ありがたく思っています。老後も安心して過ごしています。 

 
●震災後に能登からやってきた。 

とても良い環境のところに来ることができて良かった。 
地元も大切だが、帰りたくないほど楽しく過ごしている。 

 
●職員さんの対応に満足しています。 

 

●小規模多機能施設では通い、泊りなど利用者の希望に合わせた 
利用ができます。多様なサービスの提供のため職員は日々スキ 
ルアップを図っています。 

 
●サービス内容を工夫し、 

利用者に選ばれる施設を目指しています。 
 

●職員さんが施設内の案内をしてくださり皆さんと交流がしや
すかったです。相談員へのお気遣いをありがとうございま
す。 

 
●地域行事への参加を企画し、介護サービス相談員の訪問を快

く引き受けてくれるなど地域に開かれた事業所です。 
 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名: 小規模多機能ホームやたの     ●種類:小規模多機能型居宅介護 
 ●住所: 小松市矢田野町イ３１番地１      ●連絡先:４３－２３７７ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった小規模多機能ホームやたのの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『小規模多機能はまひるがお の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
  

小規模多機能ホーム
はまひるがお 

宮元さん 

 

 
介護サービス相談員だより 

小規模多機能ホーム はまひるがお 

●職員の方が明るく優しい。 
良い施設にご縁があって通うことができて満足している。 

 
●ここに通って自分のできることができて嬉しい。 

同級生も通ってきているので心強い。 
 
●食事がおいしい。メニューが豊富で量も満足。 
 

●地域の交流として、古いバスタオルを縫って安宅小学校へ寄付 
しています。 
 

●ドッグセラピー、音楽療法などを工夫して取り入れています。 
 

●職員は朝のミーティングを念入りに行い一日の段取りを全員で
確認しています。より良いサービスの提供のために連携をとっ
て協力しています。 

●訪問時の食事はハンバーグ、切り干し大根の煮物、みそ汁、季
節の果実で、とてもおいしそうでした。食の細い方、食事制限
のある方は、量や内容の調整を行っているそうです。 

 
●職員皆さんの連携が良く明るく活気があり 

良い雰囲気です。 
 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名: 小規模多機能ホームはまひるがお  ●種類:小規模多機能型居宅介護 
 ●住所: 小松市下牧町ニ 95 番地１(前川町)    ●連絡先:２４-５０８０ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さった小規模多機能はまひるがおの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『グループホームやたの の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
  

グループホームやたの 
佐野さん 

 

 
介護サービス相談員だより 

グループホームやたの 

●近くの施設に通えてとても助かっています。 
娘も安心してくれています。 

 
●いろいろな行事があり楽しみ。 

夏には流しそうめんをしましたよ。 
 
●自分のペースで過ごしています。 

職員さんの気配りにいつも感謝しています。 
 

●建物の外観が町家風で建物の中も住宅風です。 
利用者さんは個室に自分の持ち物を入れて自宅のように生活が 
できるので環境の変化を感じることなく安心して過ごせます。 

 
●ボランティアの受け入れなど 

地域との交流を積極的に行っています。 

●訪問時に職員の方が明るいあいさつで出迎えしてくれ好印象
でした。 

 
●食事の準備に地域の方がボランティアとしてお手伝いにきて

いました。地域との交流を大切にされています。 
 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名: グループホームやたの     ●種類:認知症対応型共同生活介護 
 ●住所: 小松市矢田野町イ８番地      ●連絡先:４４‐５１５１ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和７年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さったグループホームやたのの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『グループホームさとやま の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
  

グループホーム 
さとやま 

管理者 坂梨さん 

 

 
介護サービス相談員だより 
グループホームさとやま 

●晴れているのでドライブに出かけた。 
気晴らしになり気分が良い。 
 

●さとやまで暮らせることで家族も安心してくれています。 
 
●手押しの歩行器を使った運動や、ビデオを見ながらの運動をし

た。体を動かすと気分がすっきりします。 
 

●開所から 15 年経ちますが、地域の方に選ばれて部屋はほぼ満
室です。 

 
●天気のいい日はドライブにでかけ、地域の行事に 

積極的に参加しています。 
施設内でも季節ごとのイベントの企画を行い 
皆さんに楽しんでいただいています。 

 

●テレビを見ながら鼻歌を歌う女性や、近くの方とのんびりと
お話しされる方…思い思いに過ごしていらっしゃいます。 

 
●介護士さんと利用者さんが外のベンチでのんびりと過ごされ

ていました。天気が良く気持ちよさそうでした。 
 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名: グループホームさとやま     ●種類:認知症対応型共同生活介護 
 ●住所: 小松市西軽海町１－４８       ●連絡先:４７－０２２５ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和 7 年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さったグループホームさとやまの取り組みなどについてご紹介します。 
 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

利用者さんからお聞きした『グループホームあたかの郷 の良いところ!』 

 

 

 

 

介護サービス相談員から 
 

こんな工夫をしています!  
 

 
 

グループホーム 
あたかの郷 
古林さん 

 

 
介護サービス相談員だより 
グループホームあたかの郷 

 
●あたかの郷で自由に過ごすことができて 

毎日楽しい。 
 

●職員さんはいつも明るく穏やかに接して 
くれます。 

●職員と利用者さんが一緒に食事や洗濯などを行います。 
難しいことは職員がお手伝いしながら取り組んでいた 
だいています。 

 
●明るい笑顔で職員ひとりひとりが丁寧な対応を 

心がけています。 

●利用者さんが昼ごはんの調理や盛り付け、皿洗い等を職員と
一緒に行っており、家庭的で温かい雰囲気がある。 

 
●利用者さんに応じてごはんをおかゆにするなどの配慮や、バ

ランスの良い食事作りを心掛けていらっしゃいました。 
 

介護サービス相談員の受け入れをしてくれた「地域に開かれた事業者」は・・・ 
 ●事業者名:グループホームあたかの郷     ●種類:認知症対応型共同生活介護 
 ●住所: 小松市安宅町ル１番地２９      ●連絡先:２４－１１８７ 

ありがとうございました。 
 

介護サービス相談員派遣事業とは… 
市に登録された介護サービス相談員が施設等を訪問し、利用者みなさんの疑問や不
満、不安を受け付け、サービス提供事業者や行政に橋渡ししながら、問題の改善や介
護サービスの質の向上を図ることを目指す事業です。 
令和 7 年度に「地域に開かれた事業者」として介護サービス相談員を受け入れてくだ
さったグループホームあたかの郷の取り組みなどについてご紹介します。 
 

 

 


