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本書概要 
本書では、取扱店（加盟店）様の登録、換金処理、管理について説明しています。取扱店（加盟店）様には、換金

にあたり、２つのポータルサイト（WEBページ）をご利用いただけます。 

 

今回のプレミアム付商品券における換金では、NTT カードソリューション社「おまかせ e マネー」という

決済の仕組みを活用して行います。このため、操作画面上は「決済」や「決済金額」等と表示されますが、そ

れぞれ「換金」、「換金金額」等と読み替えて使用ください。 

 

（１） 取扱店（加盟店）サイト（換金処理端末用）における機能 

◆ 換金（決済）処理・・・・・・取扱店様が、商品券の電子換金処理を行う場合に使用します。 

◆ 取消（返金）処理・・・・・・誤った換金処理をした場合にその処理を取消します。 

◆ 残高照会（商品券用）・・商品券に印刷されたQRコードの残高を確認し、換金処理前の商品券であるか、換 

金処理後の商品券であるか確認できます。 

◆ 代表者情報変更機能（代表者のみ）・・・店舗代表者の情報を更新します。 

◆ スタッフ情報管理機能（代表者・店長のみ）・・・・店舗スタッフ情報を更新します。 

 

(2) 取扱店（加盟店）管理サイト（PC用） 

◆ 換金（決済）データダウンロード・・・期間を選択して換金処置を実施した実績データを取り出せます。 

 

 

■ 当サービスをご利用頂くにあたり、以下の機器およびネットワーク環境をご用意いただく必要があります。 

   ※（１）の換金処理用端末は必須ですが、（２）の管理サイト用ＰＣは任意です。 

 

（１） 取扱店（加盟店）サイト（換金処理端末用） 

① カメラ付きスマートフォン、タブレットおよびWebブラウザ 

〔動作保証対象〕 

・ Androidスマートフォン、Androidタブレットの場合 

→OS：Android 6.0以上  ＷＥＢブラウザ：Google Chrome★、Mozilla Firefox 

・ iPhone、iPad 

OS：iOS 12.0以上  ＷＥＢブラウザ：Safari★  

    ※ ＷＥＢブラウザは最新のものをご使用ください。 

※ 使用するブラウザがカメラ機能を利用できる許可設定を行う必要があります。 

※ フィーチャーフォン（ガラケー）では動作しません。 

※ 使用する機種によっては、上記の組み合わせでも正常に動作しない場合があります。 

※ ★印は動作保証ブラウザです。 

② インターネット接続環境（サイトではCookieを使用します。） 

③ 換金処理用端末で受信できるメールアドレス 

※「@omakase-emoney.jp」、「@netcash.jp」、「@net-cash.jp」、「@ntt-card.co.jp」ドメイ

ンからのメールを受信できるよう設定してください。 

       

 

 

(2) 取扱店（加盟店）管理サイト（PC用） 

① パソコン（Windows、Mac等） 

動作保証ブラウザ 

・ Google Chrome ★ ・ Mozilla Firefox ★ 

・ Microsoft Edge ★ ・ Apple Safari 



 

2 

※ WEBブラウザは最新のものをご使用ください。 

※ ご利用されるブラウザによっては画面デザインが一部崩れて表示される場合があります。 

※ 取扱店（加盟店）管理サイトへのアクセスはパソコンのみになります。スマートフォン、タブレットでは

アクセスできません。 

② インターネット接続環境（サイトではCookieを使用します。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本書に記載されている製品名等は、各社の登録商標または商標です。なお、本文中では TM、(R)マーク等の表

記は省略させていただいております。 

・QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 

・Android、Google Chromeは、Google LLCの商標または登録商標です。 

・iOSは、米国およびその他の国における Cisco社の商標または登録商標であり、ライセンスに基づき使用

されています。 

・Firefoxは、米国Mozilla Foundation の米国およびその他の国における商標 または登録商標です。 

・Macおよび Safariは米国および他の国々で登録された Apple Inc. の商標です。 

・Microsoft WindowsおよびMicrosoft Internet Explorerは米国Microsoft Corporation 

の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

・iPad、iPhoneは Apple inc.の登録商標です。 

・iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。 

・「おまかせ eマネー」は、株式会社エヌ・ティ・ティ・カードソリューションの登録商標です。 
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1.取扱店（加盟店）の認定 
いい街こまつプレミアムの取扱店として、登録申請いただきました店舗には、小松市から認定書類等を送付

いたします。 

以下のスケジュールに記載のある期日までに届いていない場合は、小松市商工労働課（0761-24-8074）

までご連絡ください。 

 

1-1. 取扱店（加盟店）の認定、処理等のスケジュール 

 

2026年 4月 17日 取扱店の募集開始 

2026年 4月 30日 取扱店の 1次募集締め切り 

2026年5月上旬～中旬 〔１次募集分の認定〕 

小松市から認定関係書類等（認定証、ステッカー、マニュアル等）を発送 

2026年 5月中旬頃 〔１次募集分の認定関係〕 

「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知らせメール」を送付します 

※このメールが届きましたら専用サイトにログイン可能になりますので、 

一度ログインをお試しください。 

※認定書等に合わせて郵送した「換金テスト用のサンプル商品券」で読

み取りのテストを実施ください。 

2026年 5月 18日 取扱店の２次募集締め切り 

2026年 5月下旬 

～6月上旬 

〔２次募集分の認定〕 

小松市から認定関係書類等（認定証、ステッカー、マニュアル等）を発送 

2026年 6月上旬頃 〔２次募集分の認定関係〕 

「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知らせメール」を送付します 

※このメールが届きましたら専用サイトにログイン可能になりますので、 

一度ログインをお試しください。 

※認定書等に合わせて郵送した「換金テスト用のサンプル商品券」で読

み取りのテストを実施ください。 

2026年 6月 24日 

～2026年 10月 31日 

〔商品券の利用開始〕 （商品券の販売も同日開始となります。） 

※商品券を利用できる有効期限は 2026年 10月 31日まで。 

2026年 6月 24日 

～2026年 11月 30日 

〔商品券の換金処理〕 

商品券の換金処理とその振込については、以下のスケジュールで行いま

す。それぞれの締め日までに換金処理が完了している合計金額につい

て、振込します。（請求書や商品券の提出は不要です。） 

【締め日（〆）と振込予定】 

①6/30〆→7/15までに振込   ②7/15〆→7/31までに振込 

③7/31〆→8/14までに振込   ④8/15〆→8/31までに振込 

⑤8/31〆→9/15までに振込   ⑥9/15〆→9/30までに振込 

⑦9/30〆→10/15までに振込  ⑧10/15〆→10/30までに振込 

⑨10/31〆→11/13までに振込  ⑩11/15〆→11/30までに振込 

⑪11/30〆→12/15までに振込 

※登録申請時にご記入いただいた振込口座に、不備等がある場合は 

予定どおりに振り込まれない場合がございます。 

※締め日の最終は 2026 年 11 月 30 日です。これを過ぎると換金で

きませんので、これまでに必ず全ての換金処理を完了してください。 

※換金処理後の商品券は取扱店で廃棄ください。換金処理漏れなどを

考慮し、2026年 12月 31日まで保管されることを推奨します。 
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1-2. 取扱店（加盟店）登録完了通知の確認 

取扱店（加盟店）情報のシステム登録が完了すると、以下メールが店舗担当者（代表者）のメールアドレス宛に

送信されます。 

※取扱店（加盟店）サイトへのログイン情報など重要情報が含まれておりますので、重要フォルダに移動する、 

印刷するなどして大事に保管してください。 

※「小松市」または「NTTカードソリューション」からメールが届きますので、ご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

これは 
見本です 
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2.取扱店（加盟店）サイトログイン 
 

お手元に「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知らせメール」をご用意ください。 

 
  

 

2-1. 取扱店（加盟店）サイトへアクセス 

スマートフォンもしくはタブレットから取扱店（加盟店）サイトへアクセスします。 

（カメラでＱＲコードを読み込むと簡単にアクセスできます。） 

 

取扱店（加盟店）サイトURL 

https://omakase-emoney.jp/rshop/ap/des/des010000.do?valueissuercd=OEM202105 

 

換金処理する際には、まず、取扱

店（加盟店）サイトにログインしま

す。 

そのログインで使用する情報で

す。 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

One Point ! 
不正利用を防ぐため、初回ログインした

際に、パスワードを変更することを推奨

します。 

なお、セキュリティの観点から、加盟店コ

ード、ログイン ID、パスワードは前回

（2024年）よりリセットしておりますの

で、ご了承ください。 
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2-2. 取扱店（加盟店）管理画面へログイン 

「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知らせメール」」に記載された取扱店（加盟店）コード、ログイン ID を入力

し、「次へ」をタップします。 

 

 

  

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

※１分以内に５回失敗するとロック状態となり、10分間 

ログインできなくなります 

※１度失敗した場合は、メールのコードやＩＤ、パスワード 

等を今一度ご確認いただき、英数字・大文字・小文字 

等に誤りがないか確認して入力ください。 

【注意】ログインを複数回失敗するとロックがかかります。 
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2-3. パズル認証 

パズルを完成させ、設定したパスワード（または初期パスワード）を入力し、「認証」をタップします。  

  

 

2-4. ワンタイムパスワード通知メールを確認 

  

●●● 

●●●●● 
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2-5. ワンタイムパスワードを入力 

ワンタイムパスワードを入力し「ログイン」をタップします。 

  
 

 

2-6. 取扱店（加盟店）管理画面の表示 

取扱店（加盟店）管理者画面が表示されればログイン成功です。 

 

 

※この画面を換金処理の際に使用しますので、端末にショートカットを作成しておくと便利です。 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●● 

●●●●● 

●●●● 

※ 事務局（市やシステム会社）からのお知らせを表示。 

円 

換金処理する場合に使用する入力欄 

各機能の起動ボタン 

※ 「ご登録上の確認・変更」と「スタッフ管理」のボタンは、 

小松市では使用しない項目になりますので、このボタン 

は押さないでください。 
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2-7. パスワードの変更 

特に、初回ログイン後はセキュリティを高めるため、初期パスワードから変更をお願いします。 

 

① メイン画面またはメニューボタンから「パスワード変更」をタップします。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●●●  ●●●●店 
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② 現在のパスワードと新たに設定するパスワードを入力し「変更」をタップします。 

 
 

  

 

2-8. パスワードを忘れた場合の再設定 

 取扱店（加盟店）コードとログイン ID は解るが、ログインパスワードを忘れた場合には、ログインパスワードを再設

定できる機能を提供しています。 

 

① 取扱店（加盟店）サイトにアクセスし「パスワードを忘れた方＞」をタップします。 

  

  

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 
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② ログイン情報（加盟店コード）を入力し、「送信」をタップします。 

 

  

 

 

③ Eメールにてパスワード再設定用URLが届くので新しいパスワードの設定を行います。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 
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2-9. ログアウトの方法 

取扱店（加盟店）サイト画面右上のメニューボタンをタップしてメニューを立ち上げ、「ログアウト」をタップし

てログアウトします。 

  

※ログアウトを行うと、ログイン状態が切れるため次回ログイン時にパスワードの入力等が必要になります。 

 連続して使用する場合にはログアウトを行わずにそのままお使いください。 

●●● 

●●●●● 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●●●  ●●●●店 

●●●●●●●●●● 

●●●●●●●●●● 
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3.換金処理（決済）を行う 
商品券に印刷された「取扱店専用欄のQRコード」を１枚ずつ読み取ることで換金処理を行います。 

※ システムの画面上は「決済」や「決済金額」と表示されますが、「換金」や「換金金額」と読み替えてご利用ください。 

 

〔換金処理の流れ〕 （例）換金したい商品券が４枚ある場合（1,000円×４枚）の換金処理の流れ 

番号 処理内容 詳細の説明先 

① 取扱店サイトへログインする。 

 

5 ページの「2.取扱店（加盟店）

サイトログイン」を参照。 

② 取扱店サイトで、今回換金する「換金金額」として 4,000円を入力

し、「ＱＲコード読み取り」ボタンを押す。 

※必ず千円単位で入力ください。 

「3-1. 換金額（決済額）の入力」

を参照。 

③ ＱＲコード読取用カメラが起動するので、今回換金する１枚目の商

品券の QR コードを読み取り、読み取った商品券の「換金済みチェ

ック」の□（四角枠）に、ボールペンで✓（チェック）を記入する。 

「3-2. QR コードを読み込み」

を参照。 

④ 「決済継続確認」画面が表示されるため、内容を確認し、「続けて

ＱＲコード読み取り」ボタンを押すと、次の商品券を読み取るた

めのカメラが起動する。 

「3-4. 連続で商品券を読み取

る場合」を参照。 

⑤ ③→④の作業を４回行い、今回換金したい４枚の商品券の全てを

読み取る。 

 

⑥ 読み取った商品券の合計金額が、②で入力した 4,000 円になる

と「決済確認」画面が表示されるため、内容を確認し、問題なけれ

ば「決済」ボタンを押す。 

その後、「決済完了」という画面が表示されるため、それを確認して

換金処理が終了。（担当者に決済完了のメールが配信される。） 

※全ての商品券に、漏れなく✓（チェック）が記入されていることを

ご確認ください。 

「3-3. 換金内容の確認」を参

照。 

⑦ 月２回（15 日・末日）の締め日において、換金処理が完了している

金額が、市から各取扱店の口座に振り込まれます。 

※登録申請時にいただいた振込口座に、不備等がある場合は、 

予定どおりに振り込まれない場合がございます。 

※請求書や商品券などを市へ提出する必要はありません。 

※換金処理後の商品券は振込確認後、取扱店で廃棄。 

3 ページの「1.取扱店（加盟店）

の認定」を参照。 
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3-1. 換金額（決済額）の入力 

取扱店（加盟店）サイト画面で換金額（決済額）を入力し、「QR コード読み取り」をタップして QR コードリーダー

を立ち上げます。 

  

 

3-2. QRコードを読み込み 

QRコードリーダーで商品券の「取扱店専用欄のQRコード」を読み込んでください。 

読み込み後、商品券の「換金済みチェック」の□（四角枠）に✓（チェック）を記入してください。 

※✓（チェック）は、ボールペンやマジックなど、消えない筆記用具で記入ください。 

  

 

 

 

3-3. 換金内容の確認 

換金内容を確認し、間違いがなければ「決済」をタップして、換金処理を確定します。 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●●●  ●●●●店 

※ カメラがうまく起動しない場合などは、別紙

「取扱店専用サイトの設定等に関するよくあ

るご質問」をご確認ください。 

①今回、換金する金額を必ず「1,000円単位」で入力して 

ください。 
 
※ 1,000円未満の半端な数字は入力しないでください。 

※ １回で 10万円まで入力可能。 

※ 10万円以上の場合は、２回に分けて換金処理ください。 

①商品券のこの部分の 
QR コードを読み取り 

②「換金済みチェック」に 
  ✔（チェック）を記入 

ください 
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3-4. 連続で商品券を読み取る場合 

商品券を２枚以上連続で読み取る場合は、QR コードを読み取った後に表示される「決済継続確認」画面で、さ

らに「続けてＱＲコード読み取り」ボタンを押してください。 

※「続けてＱＲコード読み取り」ボタンは画面の一番下の部分に表示されますので、下までスクロールしてご確認ください。

（簡単に一番下までスクロールする方法については、別紙「取扱店専用サイトの設定等に関するよくあるご質問」をご確

認ください。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

100,000円分 

●●●●●● 

●様 

1,000円分 

99,000円分 

0円分 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●●●●● 

今回の換金処理で、これまでに読み込んだ商品券の合計金額が

表示されます。 

「購入金額」には、はじめに入力した今回換金する「換金金額」が

表示されています。 

「読取金額」には、これまで読み込んだ商品券の金額分が表示さ

れます。（読み取った商品券ごとに行が追加されていきます。） 

①読み取った商品券の金額が、はじめに入力した換金金額を下

回る場合には、「残高が不足しています。」と表示されます。 

※「読み込み分だけ決済」を押すと、これまで読み込んだ分だけで

換金を確定して、途中でも換金処理が完了となります。 

 （左の画面の例では、99,000円で換金が完了となります。） 

 

1,000円分 

0円分 

②「ＱＲコード読み取り」を押すと、続けて次の商品券を読み

取るためのカメラが起動します。 

【注意】 

必ず「決済完了」の画面を確認してから処理を終了してください。 

※「決済確認」の画面の状態では換金処理が確定していません。 

続けてＱＲコード読み取り 

読み込み分だけ決済 
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5.換金処理の取消（返金処理）を行う 
 換金処理を取り消し、商品券を換金処理前の状態に戻す処理方法です。返金処理という機能になります。 

この処理を行う場合は、換金処理日から月２回の換金締め日までの間に実施ください。 

5-1. 換金処理の取消（返金処理）画面の表示 

取扱店（加盟店）サイトのトップ画面より「返金処理」ボタンを押します。 

  

 

5-2. 換金処理の取消（返金処理）内容の検索 

条件を入力の上「検索」ボタンを押して、取り消したい内容を検索します。 

  

  

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●●●店 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 
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5-3. 取消（返金）項目の選択 

取り消したい項目を選択してください。 

   
 

5-4. 取消（返金）の実行 

内容を確認し「返金」をタップします。 

   

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト この処理は取り消しができませんので、 

実施の際は、特にご注意ください！ 

 

1,000円分 

①取消内容を確認 

  ※取り消す内容が、確かに取り消したい換金処理で 

あるか十分に確認ください。 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

担当者に返金処理

完了のメールが配

信されます。 
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6.残高照会を行う 
 「残高照会」の機能を使用すると、その商品券が換金処理後のものであるか、換金処理前のものであるかを判別す

ることができます。 

 

6-1. 取扱店サイトのトップ画面から残高照会メニュー起動 

 

6-2. QRコード読み取り 

  
 

 

6-3. 利用残高の確認 

  

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●●●店 

いい街こまつプレミアム 

2024/10/31 

●●●●****●●●●**** 

 

1,000 円分 

「ご利用残高」に表示される金額で判別できます。 

・“1,000円分”と表示→換金処理前の商品券 

・“0円分”と表示→換金処理済みの商品券 

商品券の 
この部分 
QR コードを 
読み取り 
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7.換金処理状況の照会を行う 
 「売上照会」の機能を使用して、日々の換金処理額を参照できます。照会可能期間は、過去３1 日間です。それ

以上の売上を参照する場合は、取扱店（加盟店）管理サイト（PC用）をご利用ください。 

7-1. 取扱店サイトのトップ画面から売上照会画面の表示 

  

7-2. 照会する期間を入力し「検索」ボタンを押す 

  

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

いい街こまつプレミアム加盟店サイト 

●●●●  ●●●●店 
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8.取扱店（加盟店）管理サイト（PC用）を使う 
加盟店管理サイト（PC）では以下の機能をご利用いただけます。 

機能名 機能説明 

決済データ出力 換金処理データ（決済データ）の履歴を取り出す指示を行います。 

決済データダウンロード 「決済データ出力」で指示したデータをダウンロードできます。 

決済リファンド 小松市では使用しません。 

 

お手元に「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知らせメール」をご用意ください。 

 

管理サイト（ＰＣ用）にログインする

際に使用します。 
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8-1. 取扱店（加盟店）売上管理サイト（PC専用）へログイン 

パソコンのブラウザより以下のアドレスへアクセスしてください。 

※スマホ、タブレットでのアクセスはできません。 

【アクセス URL】 https://www.netcash.jp/shop/ 
 
① アクセスすると、次のような画面が表示されます。「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知らせメール」の「取扱店

（加盟店）管理サイト（PC用）ログイン情報」欄の「BASIC認証情報」に記載のユーザー名・パスワードを入力。 

 
② 「取扱店（加盟店）管理サイトログイン」画面がブラウザに表示されるので、「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知

らせメール」の「取扱店（加盟店）管理サイト（PC 用）ログイン情報」欄に記載の会社コード・ログイン ID・パスワード

を入力して「ログイン」を押下します。 

 aa 

③ 認証に成功すると「eMonextシステム取扱店（加盟店）管理メニュー」画面が表示されます。 

 

「取扱店（加盟店）情報登録完了のお知らせメール」

をご確認ください。 
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8-2. 換金処理データ（決済データ）の出力 

① 画面左側の取扱店（加盟店）管理メニューの「決済データ出力」をクリックします。 

② 取扱店（加盟店）決済データ出力条件設定が表示されるので期間等の条件を全て設定し、「次へ」をクリック。 

 
 

 

 

 

 

 

③ 確認画面が表示されるので内容を確認の上「出力する」をクリック。 

 
 

④ 受付完了画面が表示されたら完了です。 

 

加盟店選択：「全加盟店」を選択してください。 

抽出期間 ：出力したいデータの期間を指定ください。 

出力形式 ：「伝票番号単位」を選択してください。 

担当者名 ：この処理をされる担当者のお名前を入力してください。 
        ※担当者名は登録等の必要はございません。実際に作業された方を入力ください。 
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8-3. 換金処理データ（決済データ）のダウンロード 

前項「換金処理データ（決済データ）の出力」で出力したデータをダウンロードします。 

① 画面左側の取扱店（加盟店）管理メニューの「決済データダウンロード」をクリックします。 

② 取扱店（加盟店）データダウンロードの一覧が表示されるので、出力したデータ横の「ダウンロード」をクリックし

て換金処理データ（決済データ）をダウンロードします。 

③ ダウンロード時にファイルを保存するダイアログが表示されますので名前をつけて保存してください。 

 

 

8-4. 決済データの内容 

前項「換金処理データ（決済データ）のダウンロード」でダウンロードしたファイルは以下の内容になります。 

№ 区分 項目名 内容 

1 

通
常
集
計
す
る
項
目 

加盟店コード 取扱店（加盟店）を識別する 3桁のコード 

2 加盟店名称 取扱店（加盟店）の名称 

3 決済日時 換金処理（決済）した日時（YYYY/MM/DD HH24:MI:SS） 

4 伝票番号 換金処理（決済）毎に生成されるユニーク番号 

5 決済金額 換金処理（決済）した金額 ※取消処理の場合も正の値で出力 

6 OEMコード 換金用電子マネーの種類を識別するコード 

7 OEM名称 換金用電子マネーの名称 

8 データ種別 換金処理（決済）・取消処理（返金）の識別（決済：ND、返金：RF） 

9 
換
金
処
理
の
取
消
等
に
関
す
る
情
報 

リファンド回数 ＜未使用＞換金処理の取消回数 

10 立て直し回数 ＜未使用＞再決済数 

11 データフォーマット ＜未使用＞No8と同内容 

12 処理・決済日時 取消処理（返金）した日時 

13 処理・伝票番号 取消処理（返金）した伝票番号（№4と同じ） 

14 担当者名 ＜未使用＞管理サイト（PC）で実施した担当者名 

15 備考 
取扱店（加盟店）サイトから取消処理（返金）した場合、「ブランド

名：返金処理実施者アカウント」が出力されます。 
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№ 区分 項目名 内容 

16 元・伝票番号 取消処理（返金）・立て直し元の伝票番号（№4） 

以下、12項目 ※本サービスでは未使用 

 

9.お問い合わせ先 

9-1. いい街こまつプレミアムの概要、システムの基本的な操作方法等に関するお問い合わせ先 

  いい街こまつプレミアム専用ダイヤル 

    お電話 0761-24-8075 
  受付時間： 平日  8：30～17：30（土日・祝日・年末年始を除く） 

 

9-2. 売上金精算や各種トラブル等に関するお問い合わせ先 

 小松市役所商工労働課 

    お電話 0761-24-8074 
    受付時間：平日 8：40～17：25（土日・祝日・年末年始を除く） 

 

9-3. システム不具合等に関するお問い合わせ先 

【いい街こまつプレミアム換金処理システム】おまかせeマネー事務局（株式会社NTTカードソリューション） 

  

 

 

 

お問合せの際は、 

スムーズにご回答 

差し上げるために、 

右を参考にご入力 

ください。 

 

問合せフォーム： https://atgift.jp/omakase-emoney/form/ 

①「加盟店」を選択 

③サービス名である 

「いい街こまつプレミアム」 

と入力 


